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ABSTRACT Article History  

This study aims to describe the implementation of digital-based 

academic supervision at SMPN 7 Sijunjung in improving teacher 
professionalism and learning quality. The study used a qualitative 

method with a case study approach. Data were collected through 

observation, interviews, and documentation involving the principal, 

vice principal, teachers, and school staff. Data analysis used the Miles 

and Huberman model through data reduction, data presentation, and 

conclusion drawing. The results showed that digital-based academic 

supervision was implemented systematically through the use of 

Microsoft Excel, Google Form, Google Drive, Google Meet, and 

Google Classroom. The implementation stages included pre-

observation, classroom observation, and post-observation integrated 

with digital documentation. Supervision evaluation was conducted 

based on digital data to objectively identify teacher strengths and 
weaknesses. Obstacles faced included limited internet connection and 

variations in teachers' digital literacy. However, the school overcame 

these through training and mentoring in the use of digital technology. 

The research findings indicate that digital-based academic supervision 

can improve the effectiveness of supervision implementation, learning 

documentation, and teacher professional development on an ongoing 

basis. 
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LATAR BELAKANG

Supervisi dalam pendidikan menjadi 

sangat penting untuk dilaksanakan karena 

akan berpengaruh terhadap kinerja guru 

yang juga dapat berpengaruh terhadap hasil 

pembelajaran peserta didik di sekolah. 

Menurut Sugiyono dkk., (2020) Supervisi 

sangat dibutuhkan dalam berkembangnya 

kurikulum karena dengan demikian dapat 

membantu guru-guru serta tenaga 

kependidikan lainnya dalam 

mengembangkan kemampuan maupun 

kreativitas di dalam sekolah. Kurikulum 

berkembang dengan mengikuti zaman 

sehingga dalam dunia pendidikan juga akan 

dituntut untuk meningkatkan mutu mengajar 

dan belajar. Dalam konteks supervisi 

internal sekolah, kepala sekolah berperan 

sebagai supervisor yang bertanggung jawab 

untuk mengawasi dan mengendalikan 

kinerja guru. Hal ini sejalan dengan 

Peraturan Menteri Pendidikan Nasional 

Republik Indonesia Nomor 13 Tahun 2007, 

yang menetapkan bahwa kepala sekolah 

harus memiliki kompetensi supervisi untuk 

meningkatkan profesionalisme guru melalui 

perencanaan dan pelaksanaan program 

supervisi akademik yang efektif.  

Supervisi akademik tidak hanya 

berfungsi sebagai kegiatan pengawasan, 

tetapi juga sebagai proses pembinaan 

profesional guru secara berkelanjutan. 

Menurut Leniwati dan Arafat (2021), 

supervisi akademik mampu meningkatkan 

kualitas pembelajaran apabila dilaksanakan 

secara terencana, objektif, dan berorientasi 

pada pengembangan kompetensi guru. 

Selain itu, perkembangan teknologi digital 

mendorong sekolah untuk mengintegrasikan 

berbagai platform digital dalam pelaksanaan 

supervisi agar proses pembinaan lebih 

efektif, transparan, dan terdokumentasi 

dengan baik. 

Supervisi dapat diartikan sebagai 

kombinasi atau integritas proses, prosedur, 

dan kondisi yang dirancang untuk 

meningkatkan keefektifan kerja kelompok 

atau individu. Secara bahasa, supervisi dapat 

diartikan dengan melihat dari atas dengan 

keahliannya sehingga dapat melihat sesuatu 

yang mungkin sulit dilihat dengan cara 

biasa. 

SMPN 7 Sijunjung merupakan salah 

satu sekolah yang mulai menerapkan 

supervisi akademik berbasis digital dalam 

pelaksanaan pengawasan pembelajaran. 

Pemilihan sekolah ini didasarkan pada 

karakteristik sekolah yang telah 

memanfaatkan teknologi digital dalam 

pelaksanaan supervisi, namun 

implementasinya masih memerlukan 

penguatan dan konsistensi. Berdasarkan 

hasil observasi awal, diketahui bahwa 

sekolah telah menggunakan beberapa 

platform digital seperti Google Form dalam 

pengisian instrumen supervisi, Google Drive 

sebagai media penyimpanan perangkat 

pembelajaran, serta Google Meet dalam 

pelaksanaan diskusi supervisi. Hal ini 

menunjukkan bahwa supervisi akademik 

berbasis digital telah mulai diterapkan, 

meskipun belum dilaksanakan secara 

maksimal dan berkelanjutan. 

Berdasarkan hasil observasi pada saat 

pelaksanaan supervisi akademik di SMPN 7 

Sijunjung pada pada hari Kamis tanggal 15 

Mei 2025 jam 08.00 wib, menunjukkan 

bahwa pelaksanaan supervisi akademik di 

SMPN 7 Sijunjung dilakukan dengan 

mengamati proses pembelajaran 

menggunakan instrumen digital. Supervisor 

mencatat aktivitas guru, penggunaan metode 

pembelajaran, serta pengelolaan kelas 

melalui aplikasi digital yang telah 

disediakan. Namun, interaksi reflektif dan 
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tindak lanjut supervisi belum dilakukan 

secara optimal.  

Penelitian terdahulu terkait supervisi 

akademik berbasis digital umumnya 

berfokus pada penggunaan media digital 

dalam pengawasan pembelajaran. Namun, 

penelitian yang mengkaji keterpaduan antara 

tahap perencanaan, pelaksanaan, evaluasi, 

dan tindak lanjut supervisi akademik 

berbasis digital masih terbatas, khususnya 

pada jenjang sekolah menengah pertama. 

Oleh karena itu, penelitian ini penting 

dilakukan untuk memberikan gambaran 

komprehensif mengenai implementasi 

supervisi akademik berbasis digital di 

sekolah. 

Kebaruan penelitian ini terletak pada 

pengkajian pelaksanaan supervisi akademik 

berbasis digital secara komprehensif, yang 

tidak hanya menelaah penggunaan platform 

digital, tetapi juga menganalisis secara 

mendalam keterpaduan antara tahap 

perencanaan, pelaksanaan, dan tindak lanjut 

supervisi akademik berbasis digital dalam 

praktik nyata di sekolah.Fokus penelitian ini 

menguraikan tentang Pelaksanaan Supervisi 

Akademik Berbasis Digital di SMP N 7 

Sijunjung. 

 

METODE PENELITIAN 

Penelitian ini menggunakan 

pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian 

studi kasus. Penelitian dilaksanakan di 

SMPN 7 Sijunjung pada bulan Mei 2025 

sampai Januari 2026. Informan penelitian 

terdiri dari kepala sekolah, wakil kepala 

sekolah, guru, dan staf sekolah yang terlibat 

dalam pelaksanaan supervisi akademik 

berbasis digital. 

Teknik pengumpulan data dilakukan 

melalui observasi, wawancara mendalam, 

dan dokumentasi. Observasi dilakukan pada 

tahap pra-observasi, observasi kelas, dan 

pasca-observasi supervisi akademik. 

Wawancara dilakukan secara langsung 

dengan informan penelitian untuk 

memperoleh informasi mengenai 

pelaksanaan supervisi berbasis digital. 

Dokumentasi berupa instrumen supervisi, 

jadwal supervisi, dan arsip digital digunakan 

sebagai data pendukung penelitian. 

Analisis data menggunakan model 

Miles dan Huberman yang meliputi reduksi 

data, penyajian data, dan penarikan 

kesimpulan. Keabsahan data dilakukan 

melalui triangulasi sumber dan triangulasi 

teknik agar data yang diperoleh lebih valid 

dan terpercaya. 

  

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

perencanaan supervisi akademik di SMPN 7 

Sijunjung telah dilaksanakan berbasis digital 

dan dirancang secara sistematis. Sekolah 

memulai perencanaan supervisi melalui 

penetapan tujuan yang jelas dengan 

memanfaatkan sistem informasi sekolah 

serta data digital perangkat pembelajaran 

dan administrasi guru. Pemanfaatan 

berbagai platform digital, seperti Microsoft 

Excel, Google Form, Google Drive, Google 

Meet, WhatsApp, dan Google Classroom, 

menunjukkan adanya pergeseran pola 

supervisi akademik dari pendekatan 

konvensional menuju pendekatan yang lebih 

modern, efektif, dan terdokumentasi. 

Digitalisasi tersebut berperan sebagai 

instrumen strategis dalam mendukung 

peningkatan mutu pembelajaran di sekolah. 

Temuan ini sejalan dengan Dewi & 

Dwikurnaningsih, (2022) yang 

mengungkapkan bahwa supervisi akademik 

mampu meningkatkan kualitas komunikasi 

antara kepala sekolah dan guru, khususnya 

dalam proses pembinaan, pemberian umpan 
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balik, serta pengembangan profesional guru 

secara berkelanjutan.Perencanaan supervisi 

akademik berbasis digital di SMPN 7 

Sijunjung disusun dengan mengacu pada 

Permendiknas Nomor 13 Tahun 2007 

tentang Standar Kepala Sekolah. Ketentuan 

tersebut menjadi dasar dalam pelaksanaan 

supervisi yang mencakup tahap 

perencanaan, observasi pembelajaran, dan 

tindak lanjut pembinaan guru. Dukungan 

sistem digital memungkinkan setiap tahapan 

supervisi terlaksana secara sistematis dan 

terdokumentasi dengan baik. Hasil ini 

memperkuat temuan penelitian terdahulu 

yang dilakukan oleh Ahmad dkk., (2022) 

yang mengemukakan bahwa pemanfaatan 

sistem digital dalam supervisi akademik 

tidak mengubah esensi supervisi, tetapi 

memperkuat kesesuaiannya dengan standar 

nasional serta meningkatkan akuntabilitas 

pelaksanaannya. 

Penentuan jadwal dan pembagian 

tugas supervisi akademik di SMPN 7 

Sijunjung dilaksanakan secara terencana 

sejak awal tahun ajaran. Penyusunan jadwal 

supervisi menggunakan aplikasi pengolah 

data dan penyebaran informasi melalui 

media komunikasi daring memberikan 

kepastian waktu bagi guru dalam 

mempersiapkan perangkat pembelajaran. 

Pembagian tugas tim supervisi dilakukan 

dengan mempertimbangkan beban kerja 

masing-masing anggota dan dibagikan 

secara digital untuk memudahkan 

pemantauan. Pola ini sejalan dengan 

penelitian yang dilakukan oleh Shidiq, 

(2023) yang menyatakan bahwa 

penjadwalan supervisi yang transparan dan 

terencana dapat mengurangi resistensi guru 

serta menciptakan iklim supervisi yang 

kondusif. 

Instrumen supervisi akademik 

berbasis digital di SMPN 7 Sijunjung 

disiapkan dalam bentuk rubrik penilaian 

pembelajaran yang mengacu pada standar 

proses dan kurikulum yang berlaku. 

Integrasi instrumen supervisi dengan Google 

Classroom memudahkan pemantauan 

perencanaan, pelaksanaan, dan evaluasi 

pembelajaran secara sistematis. 

Dokumentasi digital berupa video 

pembelajaran dan tangkapan layar aktivitas 

pembelajaran berfungsi sebagai bukti 

objektif dalam proses supervisi. Hasil ini 

selaras dengan temuan Tanggulungan & 

Sihotang, (2023) yang menegaskan bahwa 

penggunaan instrumen supervisi digital 

meningkatkan objektivitas penilaian serta 

kualitas umpan balik yang diterima guru. 

KESIMPULAN 

Perencanaan supervisi akademik di 

SMPN 7 Sijunjung menunjukkan 

pemanfaatan teknologi digital secara 

optimal melalui penggunaan Microsoft 

Excel dan Google Sheet dalam penyusunan 

jadwal dan pembagian tugas supervisi, 

Google Form dalam pengembangan 

instrumen supervisi, serta Google Drive 

sebagai media penyimpanan perangkat 

pembelajaran dan arsip supervisi. Integrasi 

platform digital tersebut mendukung 

transparansi, efektivitas, dan 

keterdokumentasian proses supervisi secara 

sistematis. pelaksanaan supervisi akademik 

berbasis digital di SMPN 7 Sijunjung 

berlangsung secara sistematis terdiri dari 

tahapan pra-observasi, observasi, dan pasca-

observasi yang saling terintegrasi dengan 

pemanfaatan media komunikasi dan 

dokumentasi digital. Google Meet dan 

WhatsApp digunakan dalam koordinasi pra-

observasi serta penyampaian tujuan 

supervisi, sementara Google Classroom 

dimanfaatkan untuk integrasi instrumen 

supervisi dengan proses pembelajaran, 
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pemantauan aktivitas kelas, dan pemberian 

umpan balik digital. Pengamatan 

pembelajaran yang didukung instrumen 

elektronik dan dokumentasi digital 

meningkatkan objektivitas, akurasi, serta 

keterlacakan data supervisi. tindak lanjut 

supervisi akademik berbasis digital di 

SMPN 7 Sijunjung dilaksanakan melalui 

evaluasi berbasis data digital dengan 

memanfaatkan. Google Sheet dan Google 

Form untuk rekapitulasi, analisis, dan 

penyajian hasil supervisi. Dokumentasi 

digital berupa catatan supervisi, portofolio 

pembelajaran, serta bukti aktivitas 

pembelajaran digunakan sebagai dasar 

identifikasi kelebihan dan kekurangan guru 

secara objektif. Digitalisasi evaluasi 

supervisi mendukung pengambilan 

keputusan berbasis bukti dalam perencanaan 

program pengembangan profesional guru. 

Meskipun pelaksanaannya menghadapi 

tantangan berupa keterbatasan infrastruktur 

dan variasi literasi digital, sekolah mampu 

mengoptimalkan supervisi akademik 

melalui pelatihan berkelanjutan, 

pendampingan teknis, serta penerapan 

pendekatan hybrid dalam pengembangan 

profesional guru secara berkelanjutan. 

Pelaksanaan supervisi akademik 

berbasis digital di SMPN 7 Sijunjung 

menunjukkan adanya perubahan pola 

supervisi dari konvensional menuju 

supervisi yang lebih fleksibel dan 

terdokumentasi. Penggunaan platform 

digital memberikan kemudahan bagi 

supervisor dalam melakukan monitoring 

pembelajaran secara real-time serta 

mempercepat proses pemberian umpan balik 

kepada guru. 

Temuan penelitian ini sejalan dengan 

pendapat Dewi dan Dwikurnaningsih (2022) 

yang menyatakan bahwa supervisi akademik 

berbasis digital mampu meningkatkan 

efektivitas komunikasi antara kepala sekolah 

dan guru. Selain itu, penggunaan Google 

Classroom dan Google Drive dalam 

supervisi juga memperkuat akuntabilitas 

dokumentasi pembelajaran karena seluruh 

data tersimpan secara sistematis dan mudah 

diakses kembali ketika diperlukan. 

Namun demikian, penelitian ini juga 

menemukan beberapa kendala dalam 

pelaksanaan supervisi akademik berbasis 

digital, seperti keterbatasan jaringan internet 

dan kemampuan literasi digital guru yang 

masih beragam. Kondisi tersebut 

menyebabkan proses supervisi belum 

berjalan optimal pada beberapa kegiatan 

pembelajaran. Oleh karena itu, sekolah 

melakukan pelatihan penggunaan teknologi 

digital secara bertahap untuk meningkatkan 

kompetensi guru dalam penggunaan media 

digital pembelajaran dan supervisi. 
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